Fax Uber Selfcare Portal senden

In der nachfolgenden Anleitung wird beschrieben wie das "Sendfax" - Feature aktiviert und verwendet werden kann.
Mit diesem Feature kdnnen Sie Faxe Uber das Selfcare Portal lhres SIP- Trunks versenden.

"Sendfax" - Feature verwenden
1. Login auf Selfcare Portal

2. Unter "Einstellungen => Teilnehmereinstellungen => Fax- Funktionen" nachfolgende Einstellungen setzen

Teilnehmereinstellungen fiir ,,43720560001 @sip.telematica.at"

Rufumleitungen

Sprachnachrichten und Sprachbox

Fax2Mail und Sendfax

Name Wert
Name in Fax-Kopf fir Sendifax

Akeiv

Name in Fax- Kopf fir Sendfax: Optionales Feld, das den Namen des Teilnehmers bei gesendeten Faxen uber das Selfcare Portal enthalt (Ist
nicht relevant fur eingehende Faxe)

Ziele: E-Mail-Adressen und Auswahl von Benachrichtigungselementen, die definieren, welches Ereignis
und an welche E-Mail- Adresse gesendet wird

Bearbeite destinations

Destination Email  example@telematica at

File Type |PDF

Deliver Incoming Faxes

Deliver Qutgoing Faxes

Receive Reports

« Destination Email: Die E-Mail-Adresse, an die die Benachrichtigung gesendet werden muss

« File Type: Dateiformat von Faxen, die an E-Mails angehéangt sind

« Deliver Incoming Faxes: Wahlen Sie diese Option, um eingehende Faxe per E-Mail zu empfangen

« Deliver Outgoing Faxes: Wahlen Sie diese Option, um Berichte Uber gesendete Faxe zu erhalten

» Receive Reports: Wéhlen Sie diese Option, um Berichte tber erfolgreiche bzw. nicht erfolgreiche Faxibertragungen zu erhalten

T38: Sollte immer auf "Ja" gestellt sein

ECM: Kann auf "Nein" gestellt werden, falls es Probleme mit Faxen gibt

"Sendfax" - Feature verwenden


https://hilfe.telematica.at/display/SUP/SIP+Selfcare+Portal+Login
https://hilfe.telematica.at/display/SUP/SIP+Selfcare+Portal+Login

1. Login auf Selfcare Portal

2. Web- Fax unter "Einstellungen => Teilnehmereinstellungen => Web-Fax" 6ffnen

Ubersicht ‘ Anrfiste ‘

Sprachbox-Nachrichten
Anrufaufzeichnungen
Registrierte Endgerate
Sprachbox-Nachrichten Anruf-Liste Regisirierie EnfiE SN

Benutzer-Details
0 4 0

Neue Nachrichten Letzte Anrufe Registrierte Endgerate

Keine Endgerate registriert

Keine neuen Nachrichten o

2023-04-25 10:05:57 0:00:25

L]

20230425 10:03:19 0:00:25

e

2023-04-25 10:00:41 0:00:25

e

20230425 09:59:42 0:00:26
© cm——
20230421 122333 0:00:00
Sprachbox-Nachrichten anzeigen Anrufliste anzeigen Zeige alle registrierten Gerite

3. Auf "Sende Fax" klicken, Zielrufnummer eintragen, Seiten-Header eintragen und Fax- Inhalt als Text eintragen oder ein PDF anhangen und auf "
Senden" klicken.
Wenn bei der Aktivierung des Features "Receive Reports" aktiviert wurde, bekommen Sie einen Sendebericht an die hinterlegte Mail-Adresse
gesendet.

Zielrufnummer: Die Zielnummer darf nur in den Formaten 0043xxxxx oder national z.B. 0316xxx angegeben werden
Seiten- Header: Hier kann der gewiinschte Text fuir den Faxkopf bzw. die Absenderkennung eingetragen werden
Inhalt: Hier kann der Fax- Inhalt eingetragen werden. Alternativ kann auch ein PDF hochgeladen werden, dessen Inhalt als Fax versendet wird.

Von Datum: Bis Datum: Suchen:
& Zeitstempel ~ | Status Dauer Richtung Anrufer Angerufener Seiten
Keine Eintrage vorhanden

0 bis 0won 0 Eintragen (gefiltert von 52 Eintragen)



https://hilfe.telematica.at/display/SUP/SIP+Selfcare+Portal+Login
https://hilfe.telematica.at/display/SUP/SIP+Selfcare+Portal+Login

Erstelle Fax

Zielrufnummer (05056

Qualitat Normal w
Seiten-Header Fa.Musterfirma Faxnummer: +43316:000¢

Inhalt Das ist der Inhalt des Testfax

Datei Datei auswahlen | Keine Datei ausgewahit




	Fax über Selfcare Portal senden

