
HowTo: Nebenstellen- Sprachbox verwalten
Über das Nebenstellen- Sprachbox- Verwaltungsmenü kann u.a. die Sprachbox abgehört werden und Bandansagen für die Sprachbox aufgenommen 
werden.  Individuelle Ansage für eine Nebenstellen- Sprachbox aktivieren
Der Zugriff auf dieses Menü erfolgt intern über die Kennziffer "999" und extern über die Hauptrufnummer+999+Nebenstelle.
Intern kann kommt man nur in das Nebenstellen- Sprachbox- Verwaltungsmenü der Nebenstellen, von der man die Kennziffer "999" wählt.
Wenn man also z.B. vom Telefon der Nebenstelle 10 die Kennziffer "999" wählt, kommt man ins Sprachbox- Verwaltungsmenü der Nebenstelle 10.
Nachdem Sie sich in das Sprachbox- Verwaltungsmenü eingewählt haben, muss der Sprachbox- Pin der jeweiligen Nebenstelle eingegeben werden.  Pass
wörter auslesen und ändern
Danach führt Sie eine IVR durch die Menü's:

2 = Ordner wechseln

3 = Erweiterte Optionen (wird nicht benötigt)

0 = Mailbox- Optionen (Bandansagen aufnehmen/ändern)

*= Hilfe

#= Verlassen

Die Bandansagen gelten nur für die Nebenstelle selbst und nicht für die allgemeine Sprachbox bzw. Nachtsprachbox

https://hilfe.telematica.at/display/SUP/HowTo%3A+Individuelle+Ansage+Nebenstellen-+Sprachbox+aktivieren
https://hilfe.telematica.at/pages/viewpage.action?pageId=8847871
https://hilfe.telematica.at/pages/viewpage.action?pageId=8847871
https://hilfe.telematica.at/pages/viewpage.action?pageId=8847871
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